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Entgeltbestimmungen (EB) fur RDI Telefonie Privat Tarife
Gultig ab 01.07.2021

glltig fur Verbraucher laut 8 1 KSchG (Privatkunden) & Unternehmer laut § 1 KSchG
(Geschaftskunden)

1. Allgemein

Alle Entgelte sind inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer angegeben. Unter www.rdi.at/agb
finden Sie die jeweils gultige Version dieser EB. Die Falligkeit richtet sich nach dem in der Rechnung
angegebenen Falligkeitszeitpunkt.

2. RDI Telefonie Privat Tarife
2.1.Unsere Tarife

Alle Tarife sind ohne Bindung. Jeder Tarif ist zum Monatsletzten unter Einhaltung einer
einmonatigen Kundigungsfrist kiindbar.

Leistung Monatliche Kosten
RDI Telefonie Privat € 8,00
Option RDI Telefonie Privat €1,00

Die Option RDI Telefonie Privat ist nur als Zusatzoption zu Tarifen RDI
FiberOAN Privat und RDI Internet Privat moglich.

2.2.Monatliche Entgelte

Die zwischen dem ISP und dem Kunden vereinbarten fixen monatlichen Entgelte sind
wertgesichert. Der ISP behdlt sich das Recht vor, die Entgelte in jenem Verhaltnis anzupassen, in
dem sich der (Kalender-)Jahresdurchschnitt des von der Statistik Austria veroffentlichten
Verbraucherpreisindexes (,Jahres VPI”) fur das letzte Kalenderjahr vor der Anpassung gegenuber
dem Jahres-VPI fur das vorletzte Kalenderjahr vor der Anpassung geandert hat (Indexbasis: Jahres-
VPI1 2010=100). Sollte dieser Index nicht mehr ver&ffentlicht werden, tritt sein amtlicher Nachfolger
an dessen Stelle. Der ISP ist somit berechtigt, Entgelte fur das folgende Kalenderjahr entsprechend
der Steigerung des Jahres-VPI zu erhdhen.Im Fall einer Senkung des Jahres-VPI ist der ISP
gegenuber Verbrauchern dazu verpflichtet, die fixen monatlichen Entgelte in diesem Ausmal} zu
reduzieren. Eine Verpflichtung zur Entgeltreduktion verringert sich in dem Ausmalf3, in dem der ISP
in den vorangegangenen Jahren ein Recht zur Erhéhung der Entgelte nicht ausgeubt hat. Eine
Entgelterhdhung erfolgt zwischen 1. April und 31. Dezember jenes Kalenderjahres, das auf das
Kalenderjahr folgt, fur welches sich die Indexbasis gedndert hat. Eine daraus abzuleitende
Entgeltreduktion muss jeweils mit 1. April jenes Kalenderjahres erfolgen, welches auf das
Kalenderjahr folgt, fur welches sich die Indexbasis gedndert hat. Die Anpassung erfolgt frihestens
in dem auf das Zustandekommen (bzw. die einvernehmliche Verldngerung) des
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Vertragsverhaltnisses folgenden Kalenderjahr. Uber die Anpassungen werden Kunden in
schriftlicher Form (z.B. Uber Rechnungsaufdruck oder gesondertes Schreiben). Durch die
Anderungen wird kein Sonderkiindigungsrecht des Kunden ausgelost.

2.3.Einmalige Entgelte

Far die Herstellung der Anbindung sowie die Einrichtung von RDI Telefonie Privat Tarifen werden
folgende Entgelte verrechnet:

Entgelt Einmalkosten
Herstellungsentgelt RDI Telefonie Privat € 25,00
Herstellungsentgelt Option RDI Telefonie Privat €0,00
Einmaliges Aktivierungsentgelt des Netzbetreibers €99,00

Entgelt fur den Aktivnetzbetreiber 6GIG, den wir direkt an 6GIG weitergeben. Nur
fallig bei erstmaliger Inbetriebnahme des Hausanschlusses.

Mahnspesen pro Mahnung (USt. frei) € 5,00 max.
Spesen bei erfolgloser SEPA Abbuchung (Ust. frei) € 10,00 max.

3. Abrechnungszeitraum

Die monatliche Verrechnung bei RDI Solutions beginnt mit Herstellung des Anschlusses bei RDI.
Das Grundentgelt wird immer am Anfang der Abrechnungsperiode im Voraus verrechnet. Die
Gesprachskosten werden immer im darauffolgenden Monat berechnet. Der Abrechnungszeitraum
beinhaltet jeweils ein volles Monat, wobei sich RDI das Recht vorbehalt, Rechnungen
zusammenzufassen.

4. Wartungsarbeiten

Wenn Sie Wartungs- oder Reparatureinsatze anfordern, deren Notwendigkeit nicht auf uns
zurUckzufiihren ist, behalten wir uns vor, flr jeden Kilometer, den unser Wartungsteam zu lhnen
zurucklegt, 1 € und fur jede Arbeitsstunde 100 € zu verrechnen.

5. Verbindungsentgelte Osterreich

Entgelt Inkl. USt
Osterreich Festnetz €0,025
Osterreich Private Netze (05, 0720, 0780) €0,04
Osterreich Mobilnetz €0,08

6. Notrufnummern

Die gesetzlichen Notrufnummern sind fiir Sie in Osterreich kostenlos erreichbar.

112 Europaische Notrufnummer
122 Feuerwehr
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128 Notrufnummer bei Gasgebrechen
133 Polizei

140 Bergrettung

141 Arztenotruf

142 Telefonseelsorge

144 Rettung

147 Notruf fur Kinder & Jugendliche

7. Mehrwertnummern

Die folgenden Tarife enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer. Weitere Informationen dazu finden
Sie auf www.rtr.at Zeittarifierte Mehrwertnummern werden 1/1 getaktet.

0810 Max. 0,10 € / Minute
0820 Max. 0,20 € / Minute
0821 Max. 0,20 € / Anruf
Frei kalkulierbare Mehrwertdienste (09...) Laut Tarifansage

0900 Max. 3,64 € / Minute
0930 Max. 3,64 € / Minute

0901 01 oder 0931 01 0,170 €/ Anruf

0901 02 oder 0931 02 0,20 €/ Anruf

0901 03 oder 0931 03 0,30 €/ Anruf

0901 04 oder 0931 04 0,40 €/ Anruf

0901 05 oder 0931 05 0,50 €/ Anruf

0901 06 oder 0931 06 0,60 €/ Anruf

0901 07 oder 0931 07 0,70 €/ Anruf

0901 08 oder 0931 08 0,80 € / Anruf

0901 09 oder 0931 09 0,90 €/ Anruf

0901 10 oder 0931 10 1,00 € / Anruf

0901 20 oder 0931 20 2,00 €/ Anruf

0901 30 oder 0931 30 3,00 €/ Anruf

0901 40 oder 0931 40 4,00 €/ Anruf

0901 50 oder 0931 50 5,00 € / Anruf

0901 60 oder 0931 60 6,00 €/ Anruf

0901 70 oder 0931 70 7,00 €/ Anruf

0901 80 oder 0931 80 8,00 €/ Anruf

0901 90 oder 0931 90 9,00 €/ Anruf

118...

Max. 3,64 € / Minute
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